HAUTS-DE-SEINE

PAIEMENT EN LIGNE

http://www.ville-sevres.fr/

ESPACE FAMILLES

7 octobre 2009 - 15:35

(Connexion
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MAUTYDESEINE

Accéder a mon espace personnel

Bienvenue dans |I'espace familles

Pour effectuer un paiement en ligne vous devez accéder a votre espace personnel, pour cela

cliquez sur :

La page ci-apres s’affiche. Vous devez alors vous identifier par un code d’acces et un
de passe :

http://www . ville-sevres.fr/

ESPACE FAMILLES

Mercredi 7 octobre 2009 - 16:03

Connexion

Identification Mode d'emploi

Dans cet espace vous pouvez :
- payer vos factures en ligne

Code d'accés

Mot de passe

Connexion

Identifiants oubliés

Vous avez oublié votre code d'accés ou Votre e-mail

votre mot de passe, indiquez-nous Demande d'identifiant
I'adresse e-mail que vous nous avez

Nous vous transmettrons dans quelques
i 3 cette méme adresse un e-mail Configuration recommandée :
vous rappelant votre code d'accés et * Un navigateur de derniére génération.

« Les logiciels pour la
votre mot de passe. Macromedia Flash Player

Adobe Acrobat Reader
[ | < © Un écran paramétré en milliers de couleurs
4 @ Y ’ et avec une ion de pixels
% 2
%
s [NODR

Ce code d'accés et ce mot de passe figurent au bas de votre facture. (cf ci-dessous)



En votre aimable réglement avant le 31/10/09 60.00 €

“Yous pouvez payer en ligne par Interet a partir du site de la ville a 'aide de votre identifiant et de votre mot de passe.

— -:|

Référence CANTINES-9161-267192 60.00 €
Coupon & joindre a votre reglement
a adresser :
Mairie de Sévres * Service des Affaires Scolaires et de I'Animation Périscolaire™
54 Grande Rue 92310 SEVRES - 01 41 141123 ou 01 41 14 11 29

“Yotre code d'acces est

Q-
o=

[]CCP

[ ] Chéque Bancaire
Réglement : Par chéque bancaire ou postal & l'ordre du TRESOR PUBLIC
[ ] Espéce
En espéces auprés du Service des Affaires Scolaires et de I'Animation Périscolaire
Page 1

Saisissez les et cliquez sur connexion (s’il s’agit de votre premiére connexion a L’ESPACE
FAMILLES, vous serez invité a changer votre mot de passe).

La page d'accueil de votre espace personnel s'affiche :

ESPACE FAMILLES

Mardi 20 octobre 2009 - 1

- Déconnexion

| Accueil
Vos coordonnées

DUPOND Pierre 06.07.08.09.10
SEVRES DUPOND Danielle
12 Grande Rue

92310 SEVRES

s T et

HAUTY-DESEINE

P> Détail de vos coordonnées et paiement

Changer de mot de passe

Mode d'emploi

Bienvenue dans I'espace familles
Dans cet espace vous pouvez :

- payer vos factures en ligne

Vous disposez d'un droit d'accés, de modification, de rectification et de suppression des données vous
concernant (loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978).

En cliquant sur détail de vos coordonnées et paiement vous accéder au détail des informations
vous concernant et au paiement de vos factures.

Vous pouvez aussi si vous le souhaitez changer votre mot de passe.




Le détail de vos coordonnées figure sur la partie gauche (cf ci-dessous)

Pour I’instant, vous pouvez uniquement consulter les données vous concernant.

ESPACE FAMILLES

Accueil > Votre dossier

Responsable 1

La capacit¢ d’effectuer des modifications vous sera offerte ultérieurement.

octobre 2009 - 16:15

- Déconnexion

Votre (Vos) compte(s)

E-mail bureau

Numéro 12 Voie Grande Rue

Complément
Code postal
92310

Ville
SEVRES
Responsable 2

Civilité monsieur

Nom DUPOND

Prénom Pierre

Tél portable 06.07.08.09.10 professionnel
E-mail dupond@free.fr

Téléphone

09.56.56.56.56

- Sélectionnez une prestation en cliquant sur I'un des comptes ci-dessous
- Cliguez sur le bouton "accéder aux factures” pour visualiser et

payer vos factures

- Sélectionnez la facture, le montant apparait

- Cliguez sur le bouton "Payer par carte bancaire”

E-mail bureau

Numéro 12 Voie Grande Rue
Complément

Code postal Ville

92310 SEVRES

services,

Le Paiement des factures

Pour effectuer le paiement de vos factures, cliquez sur le bouton a gauche du nom de la régie
concernée (cf écran ci-dessous

(= Portail familles - Windows Internet Explorer,

portail-Familles.com,

ESPACE FAMILLES

Accueil > Votre dossier

Responsable 1

Civilité Mmadame

Nom DUPOND

Prénom Danielle

Tél mobile professionnel
E-mail

Téléphone
09.56.56.56.56

Si vous constatez une erreur dans votre dossier, merci de prendre contact avec nos

Compte famille Date du calcul  Etat Solde
_ REGIE SCOLAIRE ET PERISCOLS  16/10/2009 (] -60.00 €
<< 1 service >>

Vous disposez d'un droit d'accés, de modification, de rectification et de suppression des données vous
concernant (loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978).

- Déconnexion

Votre (Vos) compte(s)

E-mail bureau
Numéro 12 Voie Grande Rue

Complément

Civilité Monsieur

Nom DUPOND

Prénom Pierre

Tél portable 06.07.08.09.10 professionnel
E-mail dupond@free.fr

- Sélectionnez une prestation en cliquant sur I'un des comptes ci-dessous
- Cliquez sur le bouton "accéder aux factures” pour visualiser et

payer vos factures

- Sélectionnez la facture, le montant apparait

- Cliquez sur le bouton "Payer par carte bancaire”

services,

Si vous constatez une erreur dans votre dossier, merci de prendre contact avec nos

Code postal Ville Téléphone

92310 SEVRES 09.56.56.56.56

Responsable 2 Compte famille Date du calcul  Etat Solde

Nom DUPOND Civilité madame REGIE SCOLAIRE ET PERISCOLE  16/10/2009 L -60.00 €
Prénom Danielle

Tél mobile professionnel

E-mail )

E-mail bureau 1/1 service >>
Numéro 12 Voie Grande Rue , .
Complément Accéder aux factures BOUtOHS de SeleCtlon
Code postal Ville Téléphone

92310 SEVRES 09.56.56.56.56

Vous disposez d'un droit d'accés, de modification, de rectification et de suppression des données vous
concernant (loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978).

/4| Terming

@ Internet fa v ®100%

( régie scolaire et périscolaire : cantines, garderies, centre de loisirs)

(régie petite enfance . créches)

(régie halte garderie Beauregard : accueil ponctuel)




Cliquez ensuite sur la mention MEEEEACIILZNNN |’écran ci-aprés s’affiche. Les opérations
successives a réaliser sont indiquées dans les commentaires ci-dessous.

ESPACE FAMILLES

Accueil > Vos comptes > Vos factures

Mardi 20 octobre 2009 - 1i

- Déconnexion

Responsable 1

Votre (Vos) facture(s)

E-mail bureau
Numéro 12 Voie Grande Rue

Complément

Civilité monsieur

Nom DUPOND

Prénom Pierre

Tél portable 06.07.08.09.10 professionnel
E-mail dupond@free fr

- Sélectionnez une prestation en cliquant sur I'un des comptes ci-dessous
- Cliquez sur le bouton “accéder aux factures" pour visualiser et

pavyer vos factures

- Sélectionnez la facture, le montant apparait A 1
- Cliquez sur le bouton "Payer par carte bancaire” 1 ° Pour selc?ctlom}er la
facture a  régler,

cliquer sur le bouton a

E-mail bureau

Numéro 12 Voie Grande Rue
Complément

Code postal Ville

92310 SEVRES

services,

La page suivante s’affiche :

GROUPE
CAISSE D'EPARGNE
Troisieme réseau bancaire en

France, garantit |2 confidentizlité et
|z sécurité de vos données.

m Votre paiement :

Commune
Mairie de
92310
SEVRES
0140414155

. Référence: 66817xx718320058465S
. Montant: 5.6 Euro
. Date: 09/10/2009

m Vos modalités :

. Carte Visa ou Mastercard
. Numéro de carte crypté en SSL
. Paiement comptant

5.6 Euro le 09/10/2009

ont c=lles
mmer n

CONSERVEZ-LES PRECIEUSEMENT

Si wous constatez une erreur dans votre dossier, merci de prendre contact avec nos

votre premiére visite

Code postal Ville Téléphone Facture Date Etat gaUChe~
92310 SEVRES 09.56.56.56.56 + FACTURATION CANTINES OCTOl  16/10/2009 L ] -60.00 €
Responsable 2 -

Nom DUPOND Civilité madame

Prénom Danielle

Tél mobile professionnel -

E-mail

2. Le montant de la
facture s'affiche.

Téléphone << 1/ facture >>

09.56.56.56.56 Montant du réglement €

Payer par carte bancaire

Vous disposez d'un droit d'accés, de modification, devectification et de supe 3 | Cliquer sur le bouton

concernant (loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier T978),
Payer par carte bancaire

Vous étes en connexion directe et sécurisée .
avec notre service e-paiement. 31‘ @

— — €, <
IlEmmom— g st

@ Paiement sécurisé par carte Visa ou Mastercard :

Szisissez votre numéro de carte l I

Sz date d'expiration lOl vl Izoog vl
Retournez votre carte et saisissez
les 2 derniers chiffres de l'espace [:] =S
signature

Saisissez votre e-mail pour
recevoir un recu (facultatif)

(Il est aussi possible d'imprimer un recu en fin de transaction)

>>>valider

Attention, l'usage frauduleux du n® de carte bancaire d'une autre
personne sans son consentement constitue juridiguement un delit
d'escroquerie réprimé par |'article 313.1 du code pénal par une peine de
5 ans d'emprisonnement et 382 000 =suros d'amende.




Vous devez saisir :
= votre numéro de carte bancaire,
= sa date d'expiration,
= [es trois derniers chiffres situés au dos de votre carte,
= votre e-mail afin de recevoir un regu par messagerie.

Quand toutes les informations sont saisies, cliquez sur

Une nouvelle fenétre s'affiche confirmant votre paiement, vous pouvez alors éditer le recu de

paiement en cliquant sur



